PROGRAMME

Mercredi 16 Mars - Cinéma KINEPOLIS de Saint-Julien-lés-Metz

CONFERENCE D'OUVERTURE

2° Semaine « Pour le Respect, Contre I'Incivilité »
Choisissons la carte des émotions positives

Les comportements d’incivilité font partie de ces petits gestes que I'on réalise sans vraiment penser
gu’ils sont graves, ni qu’ils peuvent indisposer I'Autre. Et pourtant...
Comment prévenir leur survenue ? Comment désamorcer le conflit qu’ils peuvent provoquer ?

8h15 - Accueil café

8h45 - Bonjour, bienvenue... et Merci !
Ouverture du collogue par Gilbert Doré, Délégué Régional du Groupe La Poste
9h00 - « Le Respect, ga inspire », Le Lab’

Découvrez des expérimentations innovantes des entreprises pour prévenir l'incivilité.
9h20 - Positiver nos relations : quelles sont nos cartes maitresses ?

Toi + toi + moi, ensemble ?
Comment s'influencer mutuellement pour mieux
vivre et travailler ensemble ?

Intervention de Valérie Fointiat,

Professeure de psychologie sociale expérimentale a
|'Université de Lorraine, rattachée au laboratoire de
Psychologie Ergonomique et Sociale pour I'expérience
utilisateurs. Elle est l'auteur de plusieurs articles
consacrés a la question de l'influence sociale, et plus
précisément du changement de comportements.

Goey o W#jﬁw

Attention aux tensions ! Comment prévenir et gérer la relation humaine en situation de conflit ?
Comment canaliser ses émotions et conserver le leadership dans la relation ?

Intervention de Sébastien Moreira, Arbitre professionnel en Ligue 1 depuis 2009, rattaché a la Ligue
Lorraine de Football.

Osez sortir du cadre ! Vivez la magie de la relation. Comment lacher prise pour adopter une
attitude positive ? Comment l'illusion peut-elle permettre de changer de regard sur soi-méme et
son environnement ?

Intervention de Régis Rossi, Illusionniste conférencier spécialiste de la conduite du changement.
11h45 - Ouverture officielle de la 2° semaine « Pour le respect, contre l'incivilité »
12h15 - Echanges et convivialité autour d'un cocktail

iM
Q
n

8
=)
B

|

B o= 3
Logifst KINEPOLIS

LA POSTE







